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1. STIAHNUTIE APLIKÁCIE

Stiahnite si aplikáciu "TTLock" z Google Play

(Android) alebo App Store (iPhone).

Po inštalácii vytvorte nový účet alebo sa prihláste

do existujúceho.

2. PRIDANIE ZÁMKU

Zapnite Bluetooth na telefóne a otvorte aplikáciu

TTLock.

Stlačte tlačidlo "Pridať zámok (+)".

Aktivujte zámok dotykom klávesnice alebo

snímača odtlačkov.

Vyberte nájdený zámok, pomenujte ho a uložte

nastavenie.

3. ODOMKNUTIE CEZ

BLUETOOTH

Zapnite Bluetooth, otvorte aplikáciu, vyberte

zámok a stlačte "Odomknúť".

Telefón musí byť vo vzdialenosti do 5 metrov od

zámku.

4. VYTVORENIE PIN KÓDU

V aplikácii zvoľte: Zámok → PIN kódy → Pridať.

Vyberte typ PIN-u: Trvalý Časový

Jednorazový Opakovaný Vlastný

Vygenerovaný PIN kód odošlite používateľovi

pomocou SMS alebo e-mailu.

7. ELEKTRONICKÝ KĽÚČ

(EKEY)

V aplikácii zvoľte: eKey → Odoslať.

Zadajte registračné konto (e-mail/tel. číslo) iného

používateľa aplikácie TTLock.

Nastavte typ prístupu. Používateľ prijme

oprávnenie vo svojej aplikácii.

8. HISTÓRIA UDALOSTÍ

V sekcii "Záznamy" vidíte históriu otvorení (PIN,

karty, odtlačky, Bluetooth).

9. WIFI GATEWAY (VOLITEĽNÉ)

Po pripojení Gateway môžete zámok ovládať na

diaľku cez internet: odomykať, vytvárať/mazať

kódy a sledovať históriu v reálnom čase.

10. VÝMENA BATÉRIÍ

Pri nízkom stave batérií vás aplikácia včas

upozorní.

Používajte výhradne kvalitné alkalické batérie a

vymieňajte vždy celú sadu naraz.
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5. RFID KARTA

V aplikácii zvoľte: Karty → Pridať kartu.

Pomenujte kartu, nastavte jej platnosť a následne

priložte RFID kartu k zámku.

6. ODTLAČOK PRSTA

V aplikácii zvoľte: Odtlačky prstov → Pridať.

Priložte prst na snímač opakovane podľa pokynov

aplikácie.

Nastaviť môžete trvalú, časovo obmedzenú alebo

opakovanú platnosť.

11. RESET ZÁMKU

Pre pridanie do nového účtu musíte zámok

vymazať z pôvodného administrátorského účtu,

alebo vykonať hardvérový reset podľa návodu

výrobcu.

12. BEZPEČNOSTNÉ

ODPORÚČANIA

✔  Používajte silné heslo k účtu a chráňte

administrátorský profil.

✔  Zdieľajte prístupy iba dôveryhodným osobám.

✔  Pravidelne kontrolujte stav batérií a aktualizujte

aplikáciu TTLock.

RIEŠENIE PROBLÉMOV

• Zámok sa nezobrazuje: Zapnite Bluetooth, priblížte sa k zámku, aktivujte ho dotykom alebo reštartujte aplikáciu. 

• Nedá sa odomknúť: Skontrolujte batérie, overte oprávnenia, prípadne skontrolujte internetové pripojenie (ak

používate Gateway). 

• PIN nefunguje: Skontrolujte časovú platnosť kódu a správnosť zadaných číslic. 

TECHNICKÁ PODPORA
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